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Icek 隐私政策

适用版本：免费内测版

版本日期：2026 年 9 月 30 日

欢迎使用 Icek。Icek 是由合肥境微智能科技有限公司（以下简称“我们”）提供的桌面人工智能助手。

本政策说明您使用 Icek 时涉及的个人信息处理规则，以及您管理信息和授权的方式。

如有隐私问题、投诉或个人信息权利请求，请通过 wxf1595599@gmail.com 联系我们。

Icek 可以根据您的指令读取或修改本地文件、运行命令、操作浏览器并连接其他应用。完成任务所需的

对话、文件片段或工具结果可能发送给模型服务商。请重点阅读以下有关访问权限、模型调用和信息保

存的说明。

一、适用范围

本政策适用于 Icek 桌面软件及我们提供的配套内测服务。第三方应用或模型服务商独立进行的个人信

息处理，适用其相应规则；我们在服务提供、传输和权限管理中的处理活动，仍受本政策约束。

个人信息是与已识别或可识别的自然人有关的信息，不包括匿名化后的信息。您的指令、对话、文件及

操作结果可能包含个人信息。

二、处理的信息及用途

我们按您使用的功能和任务，在完成该任务所需范围内处理以下信息：

场景 信息范围 用途

智能对话 您输入的内容、必要上下文、模型返回结果 理解需求、生成回答或任务计划

文件处理 您指定或授权访问的文件内容、文件名、路径及

必要元数据

分析、读取、修改或生成文件

命令执行 命令或脚本、任务所需环境信息、标准输出、错

误及执行结果

运行任务、核实结果、定位执行问题

浏览器操作 任务相关网址、页面内容、结构和表单字段；使

用截图理解页面时的相关截图

浏览、理解页面和执行所请求操作

应用连接 所授权应用的任务相关内容、接口结果和连接所

需凭证

连接应用并完成您请求的任务

客服与投诉 您主动提供的邮箱、问题描述、截图或日志 回复咨询、处理投诉、协助解决问题
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您未使用某项功能时，不因本政策列举该功能而授权处理该项信息。拒绝提供任务必需内容或相应权限，

可能使该任务无法完成；可选权限的拒绝原则上仅影响对应功能。

当前内测免费，我们不因内测收集付款或开票资料。您自行使用第三方付费服务时，该第三方可能独立

处理必要交易信息。

请仅提交任务所需资料。涉及他人个人信息时，应具有相应合法依据。涉及身份证件、医疗健康、金融

账户等敏感个人信息时，我们依法说明处理必要性和影响，采取严格保护措施，并取得依法需要的单独

同意。主动提交文件或授予设备权限，不替代依法需要的单独同意。

三、模型调用

Icek 当前使用阿里云百炼进行模型调用。我们将完成请求所需的输入和上下文通过接口提交至百炼，并

接收其返回结果。模型请求可能包含您输入的对话，以及被纳入任务上下文的文件片段、网页内容、截

图或命令执行结果。

本地工具在您的设备上执行，不代表工具读取的全部信息始终只在本地处理。任务内容进入模型请求时，

会传输至模型服务商。

百炼公开服务协议列明的服务主体为通义云启（杭州）信息技术有限公司。其公开说明涉及调用数据保

存，具体保存和使用按适用服务协议、隐私规则及法律要求执行。您可查阅阿里云百炼隐私政策、服务

协议及隐私说明。百炼隐私联系邮箱为 modelstudio@service.aliyun.com，您也可以先向我们提出请求，

我们在职责范围内协助。

我们不将您的对话、文件或其他非公开任务内容用于模型训练或微调，不在 Icek 自有云端保存对话正

文和任务文件。此项说明不代表模型服务商也不保存调用数据。我们在接入第三方服务时依法履行数据

保护和供应商管理义务，不以第三方规则免除自身责任。

如新增模型接收方或实质改变处理规则，我们在变更前进行相应告知，并依法办理所需授权。

四、文件、浏览器与应用权限

安装 Icek、接受政策或授予系统权限，不代表您授权访问任意文件、持续读取屏幕或执行任意操作。

我们按您的指令、指定对象和授权范围使用工具。

读取、修改、删除、运行命令和连接应用可能产生不同影响。请根据任务选择必要权限；文件内容、网

页和工具结果中的文字本身，不构成您扩大访问或操作权限的授权。

连接应用时，您应了解所连接服务的提供者、访问范围及规则。我们按所获授权处理任务相关内容，并

保护连接凭证。独立第三方对其服务内信息的处理，仍适用其规则。

https://terms.alicdn.com/legal-agreement/terms/privacy_policy_full/20230801173543354/20230801173543354.html
https://help.aliyun.com/zh/model-studio/privacy-notice
https://terms.alicdn.com/legal-agreement/terms/common_platform_service/20230728213935489/20230728213935489.html
https://terms.alicdn.com/legal-agreement/terms/common_platform_service/20230728213935489/20230728213935489.html
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您可在设备系统中管理系统权限，在相应第三方应用中撤销其授权；涉及 Icek 管理的权限或数据，可

以通过联系邮箱请求撤回或协助处理。撤回后停止基于该授权的后续处理，但已完成的发送、删除、公

开或交易可能无法撤销。

五、对外提供与公开

委托服务商处理个人信息时，我们依法约定处理目的、期限、方式、信息种类和保护义务，并依法监督。

向独立个人信息处理者提供信息时，我们依法说明接收方、目的、方式及信息种类，取得依法需要的单

独同意。

您指示发送、分享或公开内容时，我们在所确认的对象和范围内执行。公开披露个人信息的，依法履行

相应要求。公开信息可能被他人访问、复制或传播。

发生合并、分立等导致个人信息转移时，我们依法告知接收方名称和联系方式，并要求其继续履行保护

义务。对依法需要响应的监管或司法要求，仅在适用范围内处理。

六、信息保存与删除

Icek 自有云端不保存对话正文和任务文件。您自行保存到本地设备的文件，由您管理和删除。阿里云百

炼保存模型调用相关数据的规则，见本政策第三条。

您主动通过邮箱发送给我们的客服、投诉或行权资料，仅用于处理相应事项和必要后续核实。除依法需

要留存外，我们在相应目的完成后删除或匿名化，不将其中的任务内容用于模型训练。

对于我们持有的个人信息，仅在实现处理目的所需的最短期限内保存，法律另有规定的从其规定。符合

删除条件时，我们依法删除或匿名化；法定期限未届满或技术上难以立即删除时，停止除存储和必要安

全保护之外的处理，并说明理由。

删除 Icek 处理的数据不当然删除第三方已合法保存的副本，我们在职责范围内协助。卸载软件不等于

撤销第三方授权。加密、脱敏或去标识化不当然等于匿名化，仍可关联个人的信息继续受本政策保护。

七、境外提供与信息安全

涉及向境外提供个人信息时，我们在发生相关处理前依法告知接收方、联系方式、处理目的、方式、信

息种类及行权途径，取得依法需要的单独同意，并办理适用的影响评估和出境程序。本政策不构成对未

告知境外提供的概括授权。

我们采取与风险相适应的访问控制、传输和凭证保护、人员管理及应急措施。发生或可能发生个人信息

泄露、篡改或丢失时，依法采取补救措施并履行通知义务。
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八、您的权利

您可以依法查阅、复制、更正、补充或删除个人信息，撤回同意，要求解释处理规则；符合规定条件时，

可请求转移个人信息。需要停止使用或注销相关服务的，也可以联系我们处理适用事项。

请将请求发送至 wxf1595599@gmail.com，说明事项及便于核实的信息。我们仅在必要范围核验身份，

原则上免费受理合理请求，并及时反馈。不能满足或需要进一步核实时，我们说明理由及后续途径。

撤回同意不影响撤回前基于有效同意进行的处理活动。

九、未成年人

未成年人应在监护人知情、同意和指导下使用服务，避免提交与任务无关的个人资料或自行进行高风险

操作。

涉及不满十四周岁未成年人个人信息时，我们须取得监护人同意并适用专门的保护规则。在相应条件尚

未具备前，不向该年龄段开放服务。监护人发现相关信息未经必要同意被处理时，可通过本政策邮箱联

系我们，我们依法核实并处理。

十、政策更新与联系

我们根据实际服务或法律要求更新本政策，说明主要变更。涉及处理目的、方式、种类或接收方的重要

变化时，显著告知，并依法重新取得相应同意。继续使用服务不替代依法需要的同意或单独同意。

个人信息处理者：合肥境微智能科技有限公司。

隐私、投诉及行权邮箱：wxf1595599@gmail.com。

您也可以依法向有关主管部门投诉，或通过法定途径寻求救济。
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